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1.1 Contexte

L'INSPE de I’académie de Versailles regroupe 5 universités : CY Cergy Paris Université (CY), Université
Paris Nanterre (UPN), Université d’Evry (UEVE), Université Paris Saclay (UPSaclay) et Université Versailles
Saint-Quentin en Yvelines (UVSQ).

Les étudiants interrogés sont inscrits en 2°™ année de MEEF 1*' degré (professeur des écoles) en présen-
tiel.

Les chiffres donnés relatifs aux inscriptions sont observés a la date du 15.01.2023

Effectif global (étudiants inscrits en 2°™ année de MEEF 1* degré) sur I'académie de Versailles

o
(D (O

MEEF 1er degré MEEF 1er degré
2éme année 2éme année
présentiel Enseignement a distance

Nombre d’étudiants de 2°™ année de MEEF 1% degré inscrits par université

381 123 96 46

cYy UEVE UPN uvsQ UPSaclay

L'INSPE de I'académie de Versailles est multisites : Antony (CY), Cergy (CY), Gennevilliers (CY), Saint-
Germain-en-Laye (CY), Evry (UEVE), Nanterre (UPN), Orsay (UPSaclay), Guyancourt (UVSQ)

Détail des étudiants de 2°™ année de MEEF 1% degré inscrits par site de formation
135
123

83 81 82
46 a2
Antony Cergy-Hirsch Gennevilliers Saint-Germain-En-Laye Evry MNanterre Guyancourt Orsay
Y UEVE uPN uvsQ Upsaclay
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1.2 Objectifs de I'enquéte I

Cette enquéte s’inscrit dans une démarche continue d’amélioration du service rendu souhaitée par la
direction de I'INSPE.

Moo confe i semie e & Fossger

L’'enquéte vise a 'amélioration des conditions de travail de I’étudiant : I'amélioration des réunions d’ac-
cueil, de la communication, de I'organisation de la formation, de |'organisation des stages et de I'accom-
pagnement dans les apprentissages.

Les étudiants sont invités a proposer des axes d’amélioration dans |'objectif de répondre au mieux a
leurs attentes.

1.3 Méthodologie \

L'enquéte est a la fois quantitative (questions fermées) et qualitative (questions ouvertes).

688 personnes ont été interrogées, 385 réponses ont été regues.

L'enquéte a été menée du 6 mars au 22 mars 2023 sur une durée de 15 jours, par la responsable de la

démarche qualité, en lien avec la responsable de mention MEEF ler degré.

Elle est constituée de six parties :

. le parcours actuel de I’étudiant,

le parcours passé de I'étudiant,

o la communication,

. I'organisation générale de la formation,

. I’organisation des stages,

. I'accompagnement dans les apprentissages.

A la fin de chaque partie, I’étudiant est invité a formuler des suggestions d’amélioration.



Institut national
supérieur du professorat ¢
B ] ™ et de I'éducation
A ™ Académie de Versailles

- ¢ P M e UVSQE T INS
iivesre il umend Mimmost,., sovensd oSG8 TN |
EA

1.4 Participation

L’enquéte présente un taux de participation de 56% avec une participation élevée pour CY (70%).

Taux de réponse par université I

Sur 688 personnes interrogées, 385 ont répondu
Taux de participation dans les 5 universités de I'INSPE

(nbre de répondants/nbre d’inscrits 2&éme année de MEEF 1* degré dans chaque université)

ot e el

47%

70%

2

Taux de réponse par site

Taux de participation des étudiants de 2°™ année de MEEF 1% degré dans les différents sites
(nbre de répondants / nbre d’inscrits 2°™ année MEEF 1° degré dans chaque université par site)

76,5%

70,5% 72%

47%
24%
19,5%
Antony Cergy-Hirsch Gennevilliers Saint-Germain-en-Laye MNanterre Orsay Guyancourt
cY UEVE UPMN UPSaclay uvsq
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sont des femmes
entre 20 et 24 ans

2. PROFIL DES REPONDANTS

‘l +de 40
‘ ‘25 29

30-34
293

I 2.1 Université d’inscription 2022-2023

wsa JJo

UPSaclay I 10 des répondants
sont inscrits a CY

UPN -45 en 2022-2023
o I -

l 2.2 Site géographique d’inscription 2022-2023 \

anadin., o
TR

Cergy Hirsch 103
[ ] Gennevilliers 57 Ay

St Germain-en-Laye 59 - P - \
Nanterre 45 @ ° V\/\‘\‘ﬂ
PARIS

St Quentin-en

P

-Yvelines 9

Antony 48

Evry 54 ;_/(2
Saclay 10
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Inscrit(e) dans un éts a I'étranger

Non scolarisé(e)

des répondants
étaient déja inscrits
dans une université
Inscrit(e) a I'UVSQ de 'INSPE
de I’académie
de Versailles
en 2021-2022

Inscrit(e) dans un autre éts d’enseignement supérieur

Inscrit(e) a UPSaclay

Inscrit(e) a 'UPN

Inscrit{e) a 'UEVE

Inscrit(e) aCY

Master Recherche Cinéma 1

1 des répondants
étaient
déja inscrits en

Master de Langue Frangaise Appliquée

Master domaine Sciences, technologie et santé | 1

master MEEF

en 2021-2022
dont 92% en M1
MEEF ler degré

Master domaine SHS | 1

DIU MEEF 1

M1 MEEF 2nd degré | 1

M2 MEEF 2nd degrée | 2

M2 MEEF ler degré 26

M1 MEEF ler degré 346

® 7% des répondants sont redoublants

® 1% des étudiants qui étaient déja inscrits en master en 2021-2022 étaient dans un autre parcours que le
parcours MEEF.
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B | e site internet « Devenir enseignant » est le canal d’informations privilégié par les répondants pour se
renseigner sur la 2°™ année de master MEEF 1% degré.

m s anpoessont 3, LA COMMUNICATION

SJUNVERSTE  (gVii) unverssé NIb

Twitter 1
Site internet de I'UEVE
Site internet de I'UPSaclay

Site internet de I'UVSQ 2 Le site de I'INSPE
Salons 7 érEeSt
Réunion d'informations 9 le 2 . can?l
mentionne
Portes ouvertes 10 < .
o par les étudiants
Site internet de I'UPN 12 pour obtenir des
Site internet " Onisep” 12 informations
Site internet "Trouver mon master” 14 sur la formation
Site internet "L'étudiant" 16
Site internet CY 16
Site internet de I'académie de Versailles 20
Informations données en M1, ou redoublant 21
Bouche a oreille 29
Site internet de I'INSPE 32
Site internet " Devenir enseignant” 36

3.2 Nos canaux de communication tout au long de la formation

1/ Satisfaisants

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutét satisfaisants 174
ou plutot satisfaits

de nos canaux de

. . 3/ Plutot insuffisants
communication

4/ Insuffisants

3.3 Nos axes d’amélioration des canaux de communication \

Profiter plus de plateformes en ligne . e .
P i Ameéliorer la fluidité des échanges

Utiliser plus PENT

Communiquer via I’e-mail CY

par mails et sur PENT

Mieux communiquer sur les changements d’EDT
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m 95% des étudiants répondants étaient présents a la réunion d’accueil

Présentation des différents interlocuteurs

(pédagogiques, administratifs, documentalistes)

1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutét satisfaisante
ou plutot satisfaits
de la présentation
des différents 3/ Plutét insuffisante
interlocuteurs

4/ Insuffisante

Présentation des différents services
(bibliotheque, CROUS, service scolarité, médecine préventive)

1/ Satisfaisante
des répondants
sont satisfaits
ou plutot satisfaits
de la présentation
des differents 3/ Plutét insuffisante

services

2/ Plutét satisfaisante

4/ Insuffisante

eme

Présentation générale de la 2™ année de formation
(contenu des enseignements, maquette, calendrier)

1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits
ou plutot satisfaits
de la présentation
de la formation 3/ Plutét insuffisante

2/ Plutot satisfaisante

4/ Insuffisante
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1/ Satisfaisantes

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutdt satisfaisantes
ou plutot satisfaits
des conditions
d’accueil 3/ Plutét insuffisantes

durant cette réunion

4/ Insuffisantes

Items les plus appréciés lors de cette réunion d’accueil

Accueil chaleureux et bienveillant Visite des locaux pour les nouveaux étudiants

Clarteé des informations, bons supports

Bonne organisation

Présentation des différents intervenants

B | 3 visite des locaux a été mise en place sur certains sites pour la réunion d’accueil et elle a été appréciée par
les nouveaux étudiants.
® | es étudiants sont satisfaits de I’accueil chaleureux qui leur a été fait et des supports fournis lors de la rentrée

Le TOP 5 des propositions d’amélioration sur la réunion d’accueil

0 Mieux expliquer les maquettes et les attendus
Q Mieux communiquer les informations et notamment les changements d’EDT
€) Revoir les modalités de la réunion, prévenir si cours aprés la réunion

0 Développer la communication sur la réunion (orientation, affichage...)

e Avoir un petit déjeuner d’accueil et plus de goodies

11
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4.1 Calendrier annuel de la formation

@ 1/ Satisfaisant

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutét satisfaisant
ou plutot satisfaits
du calendrier
annuel de la 3/ Plutét insuffisant
formation

4/ Insuffisant

4.2 Organisation de I'emploi du temps hebdomadaire de la
formation

1/ Satisfaisante
des répondants

sont satisfaits
ou plutét satisfaits 2/ Plutét satisfaisante
de I’emploi du
temps
hebdomadaire 3/ Plutét insuffisante

4/ Insuffisante

® 50,5% des répondants qui ont une activité professionnelle en plus de la
des répondants formation y consacrent plus de 10h par semaine.

ont une activité
62
I 7

professionnelle 68
Moins de 10h Entre 10h et 20h Plus de 20h

en plus de leurs
études

d’entre eux
ont une activité
professionnelle
en lien avec
I’éducation,
I’enseignement ou
la formation

12
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B En dehors des périodes de
stage, 59% des étudiants interro-

159 162
gés consacrent au moins 10h de
travail personnel hebdomadaire a
la formation.
51
| I

Moins de 10h par Entre 10h et 15h par Entre 15h et 20h par Plus de 20h par
semaine semaine semaine semaine

Sans commentaire

64 ® En dehors des périodes de

stage, 53% des étudiants inter-
Difficilement rogés considerent que le travail
réalisable personnel demandé est difficile-

ZM 7 .
ment réalisable.

4.6 Evaluation de I’environnement numérique pour I’enseignement (ENT, plateforme

numérique, Wifi)

1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutét satisfaisante

ou plutot satisfaits

de I’environnement

numeérique 3/ Plutét insuffisante
pour

I’enseignement

4/ Insuffisante

13
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1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits
ou plutot satisfaits 2/ Plutét satisfaisante
de I’acces
aux ressources
documentaires 3/ Plutét insuffisante
proposées par la
BU

4/ Insuffisante

1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits 2/ Plutét satisfaisante
ou plutot satisfaits
des salles et des
équipements mis a

disposition 3/ Plutét insuffisante

4/ Insuffisante

4.9 Le TOP 5 des propositions d’amélioration sur I’organisation générale de la formation

€ Micux adapter des cours en terme de durée, de fréquence et de modalités
Q Avoir des plages horaires d’acces trés larges a des salles de travail et a la BU
9 Avoir moins de travail personnel a produire

9 Améliorer le confort des salles (chauffage, isolation, hygiéne)

9 Mieux communiquer les informations (changement d’EDT, informations stage,

salles...)
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m 58,5% des répondants sont en stage SR

® 9,5% des répondants sont étudiants avec le statut AED en préprofessionnalisation
m 85% des étudiants ayant réalisé un stage SR le recommandent

B Pour 89% des étudiants, les stages de M1 et de M2 les ont conforté dans leur choix d’orientation profes-
sionnelle

5.1 Département et typologie du stage de mars 2023 a mars 2024

Répartition des étudiants par département de stage Répartition des étudiants par typologie de stage

Val d'Oise
110 Dispositif AED en
préprofessionnalisation
37
Hauts de Seine
99

Jaibasculé de SR en
SOPA en cours de
formation
3

Stage en
responsabilité (SR)
225

5.2 Niveau de classe pour le stage de mars 2022 a juillet 2022

83 82
71
54 54 54
48
I 33
PS MsS GS CP CE1l CE2 cM1

cMm2

m || s’agit ici d’indiquer une tendance des niveaux de classe du stage effectué entre mars 2022 et juillet 2022
(parmi les niveaux représentés, un étudiant peut avoir en charge plusieurs niveaux de classe.

® 51% des répondants effectuent leur stage en école élémentaire 49% en maternelle

® 63% des répondants effectuent leur stage sur un seul niveau de classe

15
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80
71
45 45 47
34 I 34

CEl CE2 cM1 cm2

107

m || s’agit ici d’indiquer une tendance des niveaux de classe du stage effectué entre septembre 2022 et mars
2022 (parmi les niveaux représentés, un étudiant peut avoir en charge plusieurs niveaux de classe.

® 52% des répondants effectuent leur stage en école élémentaire 48% en maternelle
® 71% des répondants effectuent leur stage sur un seul niveau de classe

5.4 FOCUS SUR LES ETUDIANTS BENEFICIANT DU DISPOSITIF AED

EN PREPROFESSIONNALISATION

Niveau de classe pour le stage M1 - AED

CE1 CE2 CM1 CM2 PS,MSPS,GSGS,MS CP, CEl, 1, 2, 1,
CE1l, CM1 CM2 CMl CM2
cm2

Niveau de classe pour le stage M2 - AED

8
5
4
3 3
2 2

I 1 1 I 1 1 1

. || . || [ | - . || ||
PS GS CP CM2 PS,MSPS,GS PS, MS,GS CP, CP, CE1, CE2, CE2,

MS, GS CE1 CMm1, Ce2 CM1 CM2
cm2

16
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Mode de transport

s ) Temps de trajet
entre le domicile et le lieu de stage

entre le domicile et le lieu de stage

141
Transports
individuels
(véhicule
personnel ou
covoiturage) 81
181 72
A pied, a vélo 50
25 41
Transports en
commun (bus,
train...)
79 Moins de 15 Entre 15 et 30 Entre 30 et 45 Entre 45 Plus d’une
minutes minutes minutes minutes et une heure
heure

® 44,5% des répondants déclarent mettre plus de 30 minutes pour rejoindre leur lieu de stage.

5.6 Evaluation de 'accompagnement par I'EC Stage \

1/Satisfaisant

EED

des répondants 2/Plutét satisfaisant
sont satisfaits

ou plutot satisfaits
de 3/Plutét insuffisant
I’'accompagnement
par I’EC Stage

4/ Insuffisant

€ Adapter davantage la durée des stages et la répartition sur année

9 Informer plus précisément sur les attentes du stage (fournir des supports...)

6 Prendre en compte les difficultés des étudiants et les accompagner

O Micux répartir les niveaux et les lieux d’affectation

© Développer les liens entre la formation et la pratique
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1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits ou
plutot satisfaits 2/ Plutét satisfaisante
de I’'adéquation
de

I’enseignement 3/ Plutét insuffisante
avec leur niveau

de connaissance

4/ Insuffisante

1/ Satisfaisante

des répondants
sont satisfaits ou
plutot satisfaits
des réponses
apportées par
I’équipe
pédagogique

2/ Plutét satisfaisante
3/ Plutét insuffisante

4/ Insuffisante

6.3 Evaluation de la communication autour des modalités d'évaluation pour
chaque enseignement

des répondants 1/ satisfaisante
sont satisfaits ou
plutot satisfaits

de la 2/ Plutét satisfaisante
communication

autour des

modalités 3/ Plutét insuffisante
d’évaluation

4/ Insuffisante
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110 Q¥ 110

6.5 Les points forts des enseignements

Les propositions . . .
[ Bonnes conditions de formation (horaires, lo-

e caux, petits groupes, outils mis a disposition...)

Enseighements concrets et de qualite

Charge de travail adaptée

6.6 Les points a améliorer \

Faire le parallele entre les apprentissages et le terrain

Plus d’accompagnements individualisés Plus de concours blancs
et de préparations a
Uoral

Adapter les cours en termes de contenu,

de volume, de support Mieux répartir les cours
sur I'année et diminver la

Stabiliser les emplois du temps charge de travail

7. BILAN

o ) . o . . .
Inscriptions au concours CRPE cette annéee 90,5% des répondants se sont inscrits
au concours CRPE cette année

Oui, dans une ® 61% des répondants estiment avoir
Oui, dans autre
Facadémie académie

de 62 métier
Versailles 3 . .
287 Non ® 51% des répondants estiment avoir

o été bien préparés au concours

été bien préparés a I’entrée dans le

19
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B 68,5% des répondants sont des femmes entre 20 et 24 ans.
®  69,5% des répondants sont inscrits a CY cette année.

2 - Taux de réponse I

Sur 688 étudiants interrogés, 385 ont répondu

Taux de participation dans les universités de I'INSPE
(nbre de répondants MEEF 1% degré/nbre d’inscrits en 2°™ année de MEEF 1*" degré dans chaque université)

uvsQ 19,5%

ongt 2 pertdcioeflon

44%

UPSaclay

UEVE

UPN 47%

70%

3 - La communication tout au long de I’année

B e site internet « Devenir enseignant » est le canal qui nous fait le mieux connaitre juste avant le site inter-
net de I'INSPE.

m 75,5% sont satisfaits ou pluto6t satisfaits de nos canaux de communication.

LA REUNION D’ACCUEIL :

® 86,5% sont satisfaits ou plutot satisfaits de la présentation des différents interlocuteurs

m 58% sont satisfaits ou plutdt satisfaits de la présentation des différents services

® 65% sont satisfaits ou plutdt satisfaits de la présentation de la 2°™ année de la formation

® 86% sont satisfaits ou plutdt satisfaits des conditions d’accueil

Les répondants ont formulé plusieurs axes d’amélioration concernant la réunion d’accueil comme :

mieux expliquer les maquettes et les attendus, mieux communiquer les informations et notamment les
changements d’EDT, revoir les modalités de la réunion (prévenir avant si cours aprés la réunion), déve-
lopper la communication (orientation et affichage), pouvoir visiter les locaux, avoir un petit déjeuner
d’accueil et plus de goodies.

4 - Organisation générale de la formation

® 36% sont satisfaits ou plutot satisfaits du calendrier annuel de la formation
® 40% sont satisfaits ou plutot satisfaits de I'organisation de I'emploi du temps hebdomadaire

® 35,5% ont une activité professionnelle en plus de leur étude (pour 65% d’entre eux elle est en lien avec
I’éducation, I'enseignement ou la formation) 50,5% d’entre eux consacrent plus de 10h hebdo a cette activité

® 59% des étudiants consacrent au moins 10h hebdomadaires de travail personnel (hors stage)
® 53% des étudiants considerent que le travail demandé est difficilement réalisable

B 52% sont satisfaits ou plutét satisfaits de I'environnement numérique pour I’enseignement

B 79% sont satisfaits ou plutét satisfaits de I'accés aux ressources proposées par la BU

® 51% sont satisfaits ou plutot satisfaits des salles et de leurs équipements
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Les répondants ont formulé plusieurs axes d’amélioration concernant la formation comme : mieux
adapter les cours en terme de durée, de fréquence et de modalités, avoir des plages horaires d’acces a la
BU ou a des salles de travail plus larges, avoir moins de travail personnel a produire, améliorer le confort
des salles (chauffage, isolation...), mieux communiquer les informations (changement d’EDT, informations

sur les stages, salles...).

5 - Organisation des stages |

m 58,5% des répondants sont en stage SR

® 9,5% des répondants ont le statut AED en préprofessionnalisation

m 85% des répondants ayant réalisé un stage SR le recommandent

m 56,5% sont satisfaits ou plutot satisfaits de I’laccompagnement INSPE par I'EC Stage

B Pour 89% des étudiants, les stages de M1 et de M2 les ont conforté dans leur choix d’orientation profession-
nelle

® 44,5% des répondants déclarent mettre plus de 30 min pour rejoindre le lieu de leur stage.

Les répondants ont formulé plusieurs axes d’amélioration concernant les stages comme adapter davan-
tage les durées et la répartition des stages sur I'année, informer plus précisément sur les attentes du
stages (fournir des supports), prendre en compte les difficultés des étudiants et les accompagner, mieux
répartir les niveaux et les lieux d’affectation, développer les liens entre la formation et la pratique.

6 - Accompagnement dans les apprentissages |

B 69,5% sont satisfaits ou plutét satisfaits de I’'adéquation de I'enseignement avec le niveau de connaissance
m 72% sont satisfaits ou plutot satisfaits des réponses apportées par I’équipe pédagogique

® 49,5% sont satisfaits ou plutét satisfaits de la communication autour des modalités d’évaluation

® 43% sont plus sereins avec le contréle continu des connaissances

Les répondants ont souligné plusieurs points forts relatifs a cette année de formation comme : les en-

seignements concrets et de qualité, des professeurs compétents, a |I’écoute et bienveillants, des bonnes
conditions de formation, une charge de travail adaptée, des propositions de remise a nivea

Les répondants ont formulé des points a améliorer relatifs a cette année de formation comme : adapter
les cours en termes de contenu, de volume, de supports, stabiliser les EDT, mieux répartir les cours sur
I’'année et diminuer la charge de travail, plus d’accompagnements individualisés, faire le parallele entre
les apprentissages et le terrain, plus de pratique et de cas concrets, plus de préparations orales aux con-
cours et de concours blancs.

7 - Bilan I

® 90,5% des répondants se sont inscrits pour le concours CRPE (dont 74,5% sur I’académie de Versailles)
® 61% des répondants estiment avoir été bien préparés a I’entrée dans le métier

® 51% des répondants estiment avoir été bien préparés au concours
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